УТВЕРЖДАЮ
Директор департамента образования
Администрации города Омска
____________________Л.Г. Ефимова
«___»  ________________ 2021 г.


Отчет о выполнении плана
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности
бюджетного дошкольного образовательного учреждения города Омска 
«Детский сад № 51 комбинированного вида»
на 2021 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель
(с указанием фамилии, имени, отчества, должности
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об образовательной организации

	Информация, характеризующая открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность не в полном объеме, соответствует требованиям законодательства
	Размещение на официальном сайте организации отсутствующих документов в соответствии с Приказом Рособрнадзора № 785 от 29.05.2014 (в ред. от 14.05.2019) , а именно: 
- Сведения о положениях о структурных подразделениях (об органах управления).  
- Описание основной образовательной программы с указанием ее наименования.  
- Информация о реализуемых уровнях образования. 
 - Информация о нормативных сроках обучения.  
- Отчеты по финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации, утвержденный в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетной смете образовательной организации на текущий год (копия). 
 - Локальный акт, регламентирующий порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся (копия). 
- Описание адаптированной образовательной программы с указанием ее наименования. 
- Сведения об объектах, для проведения практических занятий.  
- Информация об учебном плане с приложением его копии.  
- Сведения об условиях питания обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.  
- Локальный акт, регламентирующий правила внутреннего распорядка обучающихся (копия). 
 - Документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) . 
 - Копии положений о структурных подразделениях (об органах управления). 
- Информация о формах обучения. 
 - Копия основной образовательной программы. 
 - Сведения о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям/ об электронных образовательных ресурсах.  
- Копия адаптированной образовательной программы.  
- Сведения о наличии средств обучения и воспитания.  
- Копии рабочих программ дисциплин (по каждой дисциплине в составе образовательной программы). 
- Информация о языках, на которых осуществляется образование (обучение). 
 - Лицензия на осуществление образовательной деятельности (с приложениями) (копия)/ свидетельство о государственной аккредитации (с приложениями) (копия). 
- Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам.  
- Сведения о наличии библиотек, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.  
- Сведения о наличии объектов спорта, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.  
- Локальный акт, регламентирующий режим занятий обучающихся (копия).  
- Копии дополнительных образовательных программ. 
 - Информация о методических и об иных документах, разработанных образовательной организацией для обеспечения образовательного процесса.  
- Сведения о наличии библиотек. 
 - Сведения о наличии средств обучения и воспитания, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.  
- Примерная форма заявления о зачислении ребенка в образовательную организацию. 
- Распорядительный акт органа местного самоуправления муниципального района, городского округа (в городах федерального значения - акт органа, определенного законами этих субъектов Российской Федерации) о закреплении образовательных организаций за конкретными территориями муниципального района, городского округа (копия). 
 - Документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе.  
- Сведения о наличии оборудованных учебных кабинетов, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
 - Сведения об объектах, для проведения практических занятий, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья. 
 - Сведения об электронных образовательных ресурсах.  - Сведения об условиях охраны здоровья обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.  
- Сведения о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям/ об электронных образовательных ресурсах, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.  
- Сведения об электронных образовательных ресурсах, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.  
- Отчет о результатах самообследования (копия).  
- Сведения об условиях питания обучающихся.  
- Сведения о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.  
- Копии федеральных государственных образовательных стандартов и образовательных стандартов или гиперссылки на соответствующие документы на сайте Министерства просвещения Российской Федерации.  
- Реквизиты распорядительного акта о зачислении ребенка в образовательную организацию.
	


10.01.2021
	

Самусева Ирина Александровна,
старший воспитатель
	

Информация размещена на сайте учреждения в соответствующих разделах, подразделах
	

В течение года

	
	Обеспечить наличие и функционирование на официальном сайте образовательной организации информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями образовательных услуг, а именно:
- раздел «Часто задаваемые вопросы»
- электронные сервисы для получения консультации по оказанным услугам
	

10.01.2021
	
Самусева Ирина Александровна,
старший воспитатель
	Создан раздел «Часто задаваемые вопросы», размещены ссылки на электронные сервисы для получения консультации по оказанным услугам
	

В течение года

	
	Корректировка подраздела «Руководство. Педагогический состав» в части указания стажа работы по специальности

	10.01.2021
	Бобинова Евгения Александровна, бухгалтер
	Проведена корректировка подраздела, внесены недостающие сведения
	В течение года

	
	Обновить информацию в подразделе «Финансово-хозяйственная деятельность», в частности разместить план ФХД на текущий год

	10.01.2021
	Бобинова Евгения Александровна, бухгалтер
	Информация в подразделе обновлена
	В течение года

	
	Корректировка информации о месте нахождения образовательной организации в соответствии с п.1.5Устава, о структуре и об органах управления образовательной организации, в том числе о наименовании структурных подразделений (органов управления), фамилиях, именах, отчествах и должностях руководителей структурных подразделений, местах нахождения структурных подразделений, адресах официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" структурных подразделений (при наличии), адресах электронной почты структурных подразделений (при наличии). Рекомендовано указать в соответствии с п.7 Устава
	10.01.2021
	Самусева Ирина Александровна,
старший воспитатель
	Информация скорректирована
	В течение года

	
	Создать условия для увеличения/сохранения доли получателей образовательных услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах, на сайте до 100%
	01.09.2021
	Самусева Ирина Александровна,
старший воспитатель
	
Проводится
анкетирование
родителей с целью
выявления пожеланий
получателей
образовательных услуг в части открытости и доступности информации

	В течение года

	II. Комфортность условий предоставления образовательных услуг

	Условия комфортности, в которых осуществляется образовательная деятельность реализуются не в полном объеме
	Создать условия для увеличения/сохранения доли получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг до 100%
	31.12.2021
	Стародумова Татьяна Петровна,
заведующий БДОУ
	Постоянно ведется
работа по
совершенствованию
материально –
технической базы и
обеспечению
безопасных условий
пребывания в ДОУ.

	В течение года

	III. Доступность услуг для лиц с ОВЗ и инвалидов

	Условия доступности образовательной деятельности для инвалидов реализуются не в полном объеме
	Оборудование помещений образовательной организации и  прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов, а именно:
- Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов
 - Наличие сменных кресел-колясок 
- Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации 
- Оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами)
	





В соответствие с «Паспортом доступности для инвалидов и маломобильных групп объекта и предоставления на нем услуг»


	Стародумова Татьяна Петровна,
заведующий БДОУ
	
	По мере финансирования

	
	
Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими, в частности:
- Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля 
- Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации 
- Помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование), по сопровождению инвалидов в помещении организации 
- Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

	
	Стародумова Татьяна Петровна,
заведующий БДОУ
	Обеспечение
функционирования
альтернативной версии
сайта организации для инвалидов по зрению.

Организация
обучения и
инструктирования
работников
образовательной организации по вопросам обеспечения
доступности услуг, объектов, оказания
необходимой помощи.
	По мере финансирования

	
	Создать условия для увеличения/сохранения доли получателей образовательных услуг, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов до 100%
	
	Стародумова Татьяна Петровна,
заведующий БДОУ

	Проводится
анкетирование
родителей с целью
выявления пожеланий
получателей
образовательных услуг.
	В течение года

	IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций

	Доброжелательность, вежливость работников организации реализуется не в полном объеме
	
Создать условия для увеличения доли получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, которая осуществляет образовательную деятельность до 100%


	01.09.2021
	Самусева Ирина Александровна,
старший воспитатель
	Проведены семинары с работниками ДОУ по вопросам соблюдения общих принципов профессиональной этики;

Проведен семинар –
практикум на тему
«Особенности
дистанционного общения на примере
телефонного разговора».
	В течение года

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Условия осуществления образовательной деятельности организацией реализуются не в полном объеме
	Создать условия для увеличения доли удовлетворенных в целом условиями осуществления образовательной деятельности  организации, которая осуществляет образовательную деятельность до 100%
	01.09.2021
	Стародумова Татьяна Петровна,
заведующий БДОУ
	Проводится
анкетирование
родителей с целью
выявления пожеланий
получателей
образовательных услуг.

Составлен
перспективный
план по
улучшению
материально-технического
обеспечения
учреждения
	В течение года




Заведующий БДОУ г. Омска
«Детский сад № 51 комбинированного вида»		       _________________					Т.П. Стародумова
									       (подпись)		 			         (Ф.И.О.)
																			
